REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA
1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1 Not Informatyka Sp. z 0.0. majgca siedzibe przy ul. Tadeusza Czackiego 3/5, pok. 304, w
Warszawie, kod pocztowy 00-043 Warszawa, Nip: 5252539250, Regon: 146333470 (zwany dalej
,Ustugodawcga”), zgodnie z art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz. U. z 2019 r. poz. 123 ze zm.), ustanawia niniejszy Regulamin swiadczenia
ustug drogg elektroniczng (zwany dalej ,Regulaminem”).

1.2 Ustugodawca nieodptatnie udostepnia Regulamin na stronie internetowej pod adresem
https://swtp.pl/regulamin w sposdb umozliwiajgcy jego pobranie, odtwarzanie, utrwalanie oraz
wydrukowanie. Niniejszy Regulamin jest rowniez dostepny do wgladu w siedzibie Ustugodawcy.

1.3 Ustugodawca swiadczy Ustugi drogg elektroniczng zgodnie z niniejszym Regulaminem.

2. KLUCZOWE POJECIA

2.1 Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczajga:

2.1.1 Administrator — Podmiot decydujacy o celach i sposobach przetwarzania danych osobowych;

2.1.2 Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej. Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imieg i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegblnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng,
kulturowg lub spoteczng tozsamosc¢ osoby fizycznej;

2.1.3 Serwis — strona www udostepniona na serwerze internetowym pod adresem https://swtp.pl
stanowigcym zbiér dokumentow statycznych i dynamicznych, zawierajgcych pliki graficzne, skrypty
oraz inne elementy zbioru potgczone wzajemnymi relacjami, przeznaczonymi miedzy innymi do
udostepniania tresci dla uzytkownikéw, rejestracji uzytkownikéw oraz stuzacy do swiadczenia Ustug.

2.1.4 System teleinformatyczny — zespodt wspdtpracujacych ze sobg urzadzen informatycznych i
oprogramowania zapewniajacy przetwarzanie, przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie
danych przez sieci telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego rodzaju sieci
telekomunikacyjnego urzadzenia koricowego w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. -
Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 Nr 171, poz. 1800 ze zm.);

2.1.5 Konto — unikalna nazwa (login) i hasto Uzytkownika Serwisu.

2.1.6 Rejestracja — proces zaktadania Konta w ramach Serwisu, polegajacy na uzupetnieniu
formularza, nastepnie aktywacji konta za posrednictwem link aktywacyjnego przestanego na adres e-
mail wskazany w formularzu.

2.1.7 Uzytkownik - osoba fizyczna korzystajgca z Ustug Serwisu;
2.1.8 Ustugi — ustugi wskazane w rozdziale 3 niniejszego Regulaminu.
3. RODZAJE | ZAKRES UStUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

3.1 Za posrednictwem Serwisu Ustugodawca zapewnia Uzytkownikom nastepujace rodzaje i zakres
Ustug:



3.1.1 Ustuga polegajgca na mozliwosci zatozenia konta w Serwisie przez Uzytkownika.
3.1.2 Ustuga umozliwiajgca dostep do materiatdw dla zarejestrowanych Uzytkownikow.
3.1.3 Ustuga polegajaca na wyswietlaniu aktualnosci w Serwisie.

3.1.4 Ustuga umozlwiajgca rejestracje na konferencje, wydarzenia, szkolenia dla zarejestrowanych
Uzytkownikdéw.

3.2 Ustugodawca nie gwarantuje ciggtej operacyjnosci i dostepnosci funkcjonalnosci Serwisu
wynikajgcych z przyczyn od niego niezaleznych, w szczegdlnosci w skutek dziatania sity wyzsze;j.

3.3 Ustugi $wiadczone przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikéw sg bezptatne.
4. WARUNKI SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA
Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Ustug Serwisu

4.1 Korzystanie z Ustug Swiadczonych w ramach niniejszego Serwisu wymaga posiadania przez
Uzytkownika komputera lub urzagdzenia mobilnego z jedng z nastepujgcych przegladarek
internetowych (wymagane jest stosowanie najnowszych stabilnych wersji przegladarek
udostepnionych przez producenta lub ich dwdch wersji wstecz): Chrome, Firefox, Safari, Edge oraz
dostepu do sieci Internet.

4.2 W razie korzystania przez Uzytkownika ze sprzetu i oprogramowania, ktdre nie spetniajg
wymogoéw technicznych wskazanych w niniejszym Regulaminie, Ustugodawca nie odpowiada za
jakosé swiadczonych Ustug lub brak wykonania Ustug.

Zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym

4.3 Zakazane jest udostepnianie przez Uzytkownikéw informaciji i tresci niezgodnych z prawem,
obrazliwych, pornograficznych, sprzecznych z dobrymi obyczajami, nieprawdziwych lub mogacych
wprowadzaé w bfad, tresci zawierajgcych wirusy, tresci mogacych wywotac zaktécenia lub
uszkodzenia systemow.

5. WARUNKI ZAWIERANIA | ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE UStUG DROGA
ELEKTRONICZNA

5.1 Przed rozpoczeciem korzystania z Ustug Serwisu Uzytkownik ma obowigzek zapoznania sie z
niniejszym Regulaminem. Uzytkownik potwierdza zapoznanie sie z Regulaminem poprzez zaznaczenie
pola (checkbox) w oknie przegladarki.

5.2 Akceptacja, a nastepnie rozpoczecie z korzystania z Serwisu jest réwnoznaczne z zawarciem
umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna.

5.3 Rozpoczecie korzystania z cze$ci Ustug Serwisu nastepuje po zatozeniu konta przez Uzytkownika
(poprawnej rejestracji Uzytkownika).

5.4 Uzytkownik ponosi koszty wynikajace z korzystania z ustug telekomunikacyjnych, w tym srodkéw
komunikacji elektronicznej, niezbednych do korzystania z Ustug Serwisu, wedtug cennika operatora
Swiadczacego na rzecz Uzytkownika ustugi telekomunikacyjne.

5.5 Uzytkownik moze zrezygnowac z korzystania z Serwisu w dowolnym czasie. Rezygnacja z
korzystania z Serwisu nie wigze sie z koniecznos$cig ponoszenia dodatkowych optat przez
Uzytkownika, jak rowniez z koniecznoscig wskazywania przyczyny rezygnacji z korzystania z Serwisu
przez Uzytkownika.



5.6 Rezygnacja z korzystania z Serwisu oznacza rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug drogg
elektroniczna.

5.7 W przypadku naruszenia niniejszego Regulaminu lub powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa przez Uzytkownika Ustugodawca ma prawo do ograniczenia dostepu i mozliwosci korzystania z
Serwisu przez Uzytkownika.

5.8 W przypadku, gdy dziatania Uzytkownika zagrazajg bezpieczenstwu Ustugodawcy, stron trzecich,
w szczegodlnosci innych Uzytkownikéw Serwisu, Ustugodawca ma prawo do ograniczenia dostepu i
mozliwosci korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.

5.9 Uzytkownikowi nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia z tytutu skorzystania przez Ustugodawce z
uprawnien okreslonych w 5.7 oraz 5.8.

6. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO/ ZGLASZANIE UWAG/ ZAPYTAN/ SKARG

6.1 Uzytkownicy Serwisu majg prawo do zgtaszania reklamacji, zapytan, uwag, skarg w zwigzku ze
Swiadczeniem Ustug w ramach Serwisu przez Ustugodawce.

6.2 Reklamacje, uwagi, zapytania, skargi nalezy zgtasza¢ na adres e-mail biuro@not-informatyka.pl .
6.3 W przypadku zgtaszania reklamacji/uwag/ zapytan/ skarg ich tres¢ powinna:

6.3.1 Zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacje Uzytkownika, w szczegdlnosci takie jak: imie i
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, dane sg podawane w celu umozliwienia odpowiedzi
Uzytkownikowi;

6.3.2 okreslenie (sprecyzowanie) tresci reklamacji, uwagi, skargi lub zapytania;

6.4 Ustugodawca dotozy wszelkich staran by rozpatrzenie zapytan, uwag, reklamacji, skarg
nastepowato niezwtocznie. Proces rozpatrywania reklamacji, zapytania, uwagi, skargi nie powinien
trwadé dtuzej niz 30 dni roboczych od zgtoszenia.

7. DANE OSBOWE

7.1 Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw przetwarzanych w ramach $wiadczenia Ustug
jest NOT-Informatyka Sp. z 0.0. majaca siedzibe przy ul. Tadeusza Czackiego 3/5, pok. 304, w
Warszawie, kod pocztowy 00-043 Warszawa, Nip: 5252539250, Regon: 146333470

7.2 W ramach $wiadczenia Ustug przetwarzane bedg dane osobowe Uzytkownika tj.:

a) Imie;

b) Nazwisko;

c) Numer Pesel, a w przypadku jego braku numer i nazwe dokumentu potwierdzajgcego tozsamosg;
Inne dane kontaktowe:

d) Adres zamieszkania lub Adres do korespondenciji;

e) E-mail;

f) Telefon.

7.3 Podanie danych wskazanych w punkcie 7.2 jest dobrowolne, a zarazem niezbedne w celu
skorzystania z Ustug oferowanych przez Ustugodawce dla zarejestrowanych Uzytkownikéw. Brak



podania wskazanych danych uniemozliwi rejestracje w Serwisie i mozliwos¢ korzystania z Ustug
dostepnych dla zarejestrowanych Uzytkownikéw.

7.4 Administrator przetwarzajgc dane wymienione w punkcie 7.2 nie podejmuje i nie bedzie
podejmowat dziatan zwigzanych z zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, w tym
profilowaniem.

7.5 Informacje o plikach cookie’s znajdujg sie w oddzielnej Polityce, do ktérej mozna uzyskac dostep
klikajgc w link [...].

7.6 Kontakt do Administratora

Z Administratorem mozna sie skontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych w sposdb:

a) Korespondencyjny, kierujgc pismo na adres siedziby Administratora;
b) Mailowy pod adresem: biuro@not-informatyka.pl;

7.7 Podstawy przetwarzania danych

Dane przetwarzane sg na podstawie:

a) Art. 6 ust. 1 lit. B RODO — umowy zawartej pomiedzy Uzytkownikiem (umowy na $wiadczenie ustug
drogg elektroniczng), a Ustugodawcg, w celu realizacji postanowiern umowy tj. w szczegélnosci:
umozliwienia korzystania z Ustug oferowanych w ramach Serwisu Uzytkownikowi, obstugi konta
Uzytkownika. Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng jest dostepny pod [...].

b) Art. 6 ust. 1 lit. F RODO w powigzaniu z art. 18 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng — prawnie uzasadnionego interesu Administratora tj.: w celu zapewnienia
rozliczalnosci dziatan Uzytkownikéw i Administratora oraz obrony przed ewentualnymi roszczeniami
lub dochodzenia roszczen.

7.8 Okres przetwarzania danych

Dane przetwarzane sg na serwerach (backupach) Administratora przez okres do 3 lat od chwili
wykonania na nich ostatnich operacji.

7.9 Odbiorcy danych i udostepnianie danych

a) Administrator w przypadku, jezeli korzysta Pani/Pan z ustug Serwisu, w szczegdlnosci rejestruje sie
Pani/Pan na wydarzenia, konferencje, zjazdy organizowane przez SWTP, Stowarzyszenia zrzeszone w
SWTP, wydarzenia organizowane przez lzby, moze przekaza¢ Pani/Pana dane do SWTP,
Stowarzyszenia, Izby w celu umozliwienia Pani/Panu udziatu w wydarzeniu, konferencji, zjezdzie.
Pani/Pana dane mogg by¢ rdwniez udostepnione innym podmiotom, ktére sg do tego uprawnione z
mocy powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, do ktérych stosowania jest zobowigzany
Administrator.

b) Administrator nie przekazuje danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

7.10 Prawa 0s6b, ktorych dane sg przetwarzane



Kazdej osobie, ktdrej dane przetwarzane sg przez Administratora przystuguja liczne prawa tj.:

a) Prawo dostepu do swoich danych — Uzytkownik ma prawo wiedzieé, jakie dane osobowe na jego
temat przetwarza Administrator;

b) Prawo do uzyskania kopii swoich danych — Uzytkownik ma prawo otrzymac¢ kopie swoich danych
osobowych od Administratora;

c) Prawo do sprostowania danych — Uzytkownik ma prawo zawnioskowa¢ do Administratora o
poprawienie nieaktualnych lub nieprawdziwych przetwarzanych danych osobowych dotyczacych jego
osoby;

d) Prawo do usuniecia danych — Uzytkownik ma prawo wnioskowacé o usuniecie jego danych
osobowych;

e) Prawo do ograniczenia przetwarzania — Uzytkownik moze zawnioskowa¢ do Administratora o
ograniczenie przetwarzania zakresu jego danych osobowych;

f) Prawo do przenoszenia danych — Uzytkownik moze poprosi¢ o przeniesienie danych
przetwarzanych przez Administratora na temat Uzytkownika gdy jest to zgodne z przepisami prawa;

g) Prawo do wyrazenia sprzeciwu — Uzytkownik ma prawo zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzaniu
danych go dotyczacych w szczegdlnosci, gdy jest w szczegdlnej sytuacji;

h) Prawo do niepodleganiu zautomatyzowanym decyzjom, w tym decyzjom opierajgcym sie na
profilowaniu — Uzytkownik ma prawo zawnioskowa¢ o przetwarzanie jego danych osobowych w
sposdb niezautomatyzowany;

7.11 Aby skorzystac z ktéregokolwiek z wyzej wymienionych praw nalezy skontaktowac sie z
Administratorem.

7.12 Korzystanie ze wskazanych uprawnien moze zosta¢ ograniczone na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa do ktérych stosowania zobowigzany jest Administrator.

7.13 Posiada rowniez Pan/Pani prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (Warszawa ul. Stawki 2), gdy uwaza Pani/Pan, ze Administrator przetwarza dane
osobowe niezgodnie z prawem.

8. ZMIANY REGULAMINU

8.1 Niniejszy Regulamin moze ulec zmianie w szczegdlnosci w przypadku zmiany powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, zmiany zakresu i rodzaju $wiadczonych Ustug, zmiany dotyczacej
wymagan technicznych niezbednych do korzystania z Ustug oferowanych w ramach Serwisu.

8.2 Ustugodawca informuje Uzytkownikéw o wszelkich zmianach Regulaminu niezwtocznie drogg e-
mailowg na adres konta e-mail wskazany przy rejestracji. Komunikat o zmianach Regulaminu
udostepniany jest takze przy pierwszym zalogowaniu sie Uzytkownika do Serwisu. Dalsze korzystanie
z Serwisu oznacza akceptacje zmiany Regulaminu.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1 W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa (polskiego).



